Polityka prywatnosci (zasady przetwarzania danych osobowych)
na stronie internetowej https://incentiveapp.pl

Zobowigzanie do poszanowania prywatnosci ztozone przez Pro Duct by Business Friends sp. z o0.0.
Spodtka Pro Duct by Business Friends sp. z 0.0. i podmioty z nig powigzane szanujg prywatnos¢ osob
fizycznych i doceniajg zaufanie, jakim obdarzajg ich osoby odwiedzajgce strone internetowa
https://incentiveapp.pl/ (,Strona internetowa”). Pro Duct przetwarza dane osobowe uzytkownikéw
Strony internetowej zgodnie z przepisami Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(,RODO”)".

Spétka Pro Duct by Business Friends sp. z o.0., ul. Jankowska 10, 02-129 Warszawa (zwana dalej
,Pro Duct” lub ,,my”) jest administratorem danych osobowych uzytkownikdw Strony internetowej,
a zwlaszcza oséb, ktére za pomocy dostepnego na niej formularza podajg Pro Duct swoje dane
kontaktowe iwyrazajg zgode na to, aby Pro Duct prowadzit kontakt marketingowy dotyczacy
ustugi IncetiveApp.

Celem niniejszej Polityki jest poinformowanie uzytkownika i wyjasnienie mu w sposéb przejrzysty:

e jakidlaczego Pro Duct zbiera, przetwarza i przechowuje dane osobowe uzytkownika;

e naczym polega rola Pro Duct jako administratora danych osobowych uzytkownika; oraz

e jakie sg prawa uzytkownika i obowigzki Pro Duct w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

Cele przetwarzania

Pro Duct przetwarza dane uzytkownikow Strony internetowej w celu zapewnienia funkcjonalnosci tej
Strony. Jesli uzytkownik Strony za pomoca znajdujacego sie na niej formularza poda Pro Duct swoje
dane kontaktowe i wyrazi stosowng zgode, Pro Duct bedzie przetwarza¢ dane takiego uzytkownika
w celu prowadzenia kontaktu marketingowego dotyczacego ustugi IncetiveApp.

Podstawa prawna przetwarzania

Za pomocg formularza na Stronie internetowe] uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na to, aby Pro Duct
kontaktowat sie z uzytkownikiem na podany adres e-mail oraz numer telefonu w celach
marketingowych dotyczacych ustugi IncentiveApp. Takie dziatanie ze strony Pro Duct odbywac sie
bedzie wytgcznie na podstawie zgody uzytkownika. Wyrazenie ww. zgody jest dobrowolne i nie
uzalezniamy mozliwosci korzystania ze Strony internetowej od jej wyrazenia przez uzytkownika.

Uzytkownik moze w dowolnej chwili wycofaé wyrazong zgode, piszagc e-mail na adres
marketing@product.pl. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Dane dotyczace korzystania przez uzytkownika ze Strony internetowej, ktére uzyskujemy za
posrednictwem tzw. plikbw cookies przetwarzamy na podstawie zgody uzytkownika, wyrazonej
zgodnie z art. 173 Prawa telekomunikacyjnego.

Wszystkie dane, ktére posiadamy jako administrator danych przetwarzamy réwniez w celach
marketingowych z powotaniem na nasz prawnie uzasadniony interes jako administratora danych
osobowych. Cele marketingowe obejmujg w szczegdlnosci przygotowywanie spersonalizowanych

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.


https://incentiveapp.pl/

ofert i promocji zwigzanych z ustugg IncentiveApp, ktére wierzymy, ze mogg zainteresowad
uzytkownikow, jak réwniez innych informacji promujacych ustuge IncentiveApp.

Ponadto, wszystkie dane, ktore posiadamy jako administrator danych, mozemy przetwarzac rowniez
poprzez przesytanie ich do innych przedsiebiorstw (spdtek) z naszej grupy dla wewnetrznych celéw
administracyjnych, z powotaniem na nasz prawnie uzasadniony interes jako administratora danych
osobowych.

Odbiorcy Twoich danych

Pro Duct moze przekazywaé dane osobowe innym spétkom z grupy przedsiebiorstw, do ktdrej nalezy
Pro Duct. Inne spdtki z grupy beda petni¢ role kolejnego administratora (w tym przypadku
uzytkownik zostanie osobno poinformowany o przetwarzaniu jego danych) badz przetwarzaé dane
osobowe w imieniu i na zadanie Pro Duct jako administratora.

Ponadto, w ramach dazenia do realizacji wymienionych wyzej celéw, Pro Duct moze ujawni¢ dane
osobowe uzytkownika zewnetrznym podmiotom spoza grupy Pro Duct, jesli jest to potrzebne do
zrealizowania dla Pro Duct okreslonych dziatann (np. ustug). Zewnetrzne podmioty przetwarzajgce
dane to miedzy innymi:

e dostawcy ustug IT, ustug chmury i baz danych dla Pro Duct;

e konsultanci, dostawcy i ustugodawcy wspierajagcy w promocji i marketingu ustugi IncentiveApp,
przechowywaniu i analizowaniu danych osobowych, zbierajacy oceny, opinie i ankiety od
uzytkownikow i klientéw, komunikujacy sie z uzytkownikiem w imieniu Pro Duct oraz wykonujgcy
inne czynnosci majgce na celu zapewnienie komunikacji zwigzanej z IncentiveApp uzytkownikom
Strony internetowej i klientom.

Podejmowanie automatycznych decyzji, w tym profilowanie

Dane osobowe uzytkownikéw Strony internetowej mogg by¢ wykorzystywane przez Pro Duct do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, zwtaszcza przy przetwarzaniu
danych w celach marketingowych i przygotowywania spersonalizowanych ofert i promocji
zwigzanych z ustugg IncentiveApp.

Czynnosci profilowania, ktérych dokonujemy w zadnym wypadku nie bedg wywotywac¢ wobec
uzytkownikéw zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposdb istotnie wptywac na ich sytuacje.
Oznacza to, ze na podstawie zebranych poprzez Strone internetowg danych osobowych, zostang
przypisane uzytkownikom w sposéb automatyczny pewne cechy lub tendencje — typowe dla osdb,
ktére rowniez takie dane osobowe podaty. Dzieki takim dziataniom, Pro Duct bedzie mdgt
zaoferowac uzytkownikom takie ustugi, co do ktdrych istnieje najwyzsza szansa, ze beda dla nich
interesujace.

Zbieranie informagji

Gdy uzytkownik korzysta ze Strony internetowej, niektdre dane osobowe zbierane sg bezposrednio

na skutek jej przegladania. Pro Duct zbiera nastepujgce informacje o uzytkownikach odwiedzajacych

Strone internetowa:

e adres IP uzytkownika;

o domena dostawcy ustug internetowych uzytkownika;

e typirodzaj przegladarki, systemu operacyjnego i platformy uzytkownika;

e informacje dotyczace odwiedzanych stron, wyszukiwanych fraz, czasu spedzonego na Stronie
internetowej oraz innych danych statystycznych;

e informacje dotyczgce nawykow i preferencji uzytkownika.



Ponadto, gdy uzytkownik wypetni i wysle formularz znajdujacy sie na Stronie internetowej na
potrzeby kontaktu ws. ustugi IncetiveApps, Pro Duct zbiera réwniez nastepujgce informacje o takim
uzytkowniku:

e podstawowe informacje identyfikacyjne i kontaktowe — nazwe firmy, ktdrej uzytkownik jest
przedstawicielem (np. w ktérej pracuje lub ktdrej jest wtascicielem); imie i nazwisko, adres e-mail
oraz numer telefonu;

e informacje o tresci ztozonego przez uzytkownika oswiadczenia (wyrazonej zgody);

e informacje o tresciach, z ktérymi uzytkownik mégt zapoznac sie na Stronie internetowej w chwili
wyrazenia ww. zgody i wystania formularza;

e informacje o czasie, w ktérym uzytkownik wyrazit ww. zgode i wystat formularz.

Dobrowolnos¢ podania danych oraz konsekwencje odmowy ich podania
Podanie powyzszych informacji identyfikacyjnych i kontaktowych, a takze wyrazenie zgody na
marketingowy kontakt e-mailowy i telefoniczny ws. ustugi IncetiveApps jest dobrowolne.

Uzytkownik nie ma obowigzku przekazania Pro Duct swoich danych osobowych. Nalezy jednak
pamieta¢, ze w niektérych okolicznosciach odmowa podania danych osobowych, akceptacji plikdéw
,cookie” lub dostosowania ustawien przegladarki, moze mieé¢ wptyw na sposdb przegladania przez
uzytkownika Strony internetowej i uniemozliwi¢ mu korzystanie z niektorych jej funkcji. Jesli
uzytkownik nie wyrazi zgody na marketingowy kontakt e-mailowy i telefoniczny ws. ustugi
IncetiveApps, Pro Duct niestety nie bedzie mdgt takiego kontaktu nawigzac.

Z tego wzgledu, przy zbieraniu danych osobowych (np. za posrednictwem formularzy) Pro Duct
wskazywac bedzie, czy przekazywanie takich danych jest obowigzkowe (np. oznaczajac dane pole
gwiazdka) i jakie sg konsekwencje odmowy przekazania wymaganych danych.

Pliki ,cookie” i inne podobne technologie
Na Stronie internetowej sg uzywane pliki ,,cookie” lub ,,web beacon”.

Plik , cookie” to plik tekstowy, ktéry moze zosta¢ zapisany w komputerze, urzadzeniu lub systemie
uzytkownika podczas korzystania ze Strony internetowej. Mozesz samodzielnie kontrolowac¢ sposéb
obstugi plikéw cookies za pomocg ustawien swojej przegladarki (mozesz ustawi¢ automatyczng
akceptacje albo blokade plikéw cookies).

Pliki cookies pozwalajg Pro Duct lepiej obstuzyé osoby odwiedzajgce Strone internetowg, oferujgc im
materiaty dostosowane do ich potrzeb. Pliki te zawieraja informacje zebrane z urzadzenia
uzytkownika i przestane za posrednictwem Strony internetowej przy kazdej kolejnej wizycie, co
pozwala z uptywem czasu zapamietaé dziatania i preferencje uzytkownika. Zbierane informacje nie
zawierajg imienia inazwiska, numeru telefonu ani adresu e-mail uzytkownika. Pliki cookies
pozwalajg Pro Duct:

e |epiej prezentowac tresci na Stronie internetowej — zabezpieczajg przed wyswietlaniem
uzytkownikowi ponownie tych samych tresci;

e obstugiwa¢ formularz na Stronie internetowej — zabezpieczajg jg przed dziataniem robotéw
(programéw komputerowych stuzgcych do automatycznego badania zawartosci stron
internetowych);

e budowac anonimowe statystyki odwiedzin Strony internetowe;j.

,Web beacons” to tzw. elektroniczne obrazki, znane réwniez jako ,puste gify”. "Web beacons"
pozwalajg na otrzymanie informacji takich, jak np. adres IP (Internet Protocol) urzadzenia, na ktory
zatadowana zostata Strona internetowa, na ktdrej "web beacon" zostat zamieszczony, numer URL



strony, czas zatadowania strony, rodzaj przegladarki, jak rowniez informacje zawarte w cookies, w
celu oceny efektywnosci naszych reklam.

Piksel Facebooka

Na Stronie internetowej uzywany jest rowniez piksel Facebooka — narzedzie analityczne zapisane
w kodzie Strony internetowej, dzieki ktdremu mozemy sprawdzaé, czy stosowane przez nas reklamy
sg skuteczne. Narzedzie to zapewnia nam wiasciciel Facebooka (www.facebook.com). Poprzez piksel
Facebooka mozemy dowiedzie¢ sie, jakie dziatania zostaty podjete przez uzytkownika na Stronie
internetowej (np. czy wypetnit i wystat formularz z danymi kontaktowymi), a nastepnie méc
skierowac¢ do uzytkownika odpowiednie (targetowane, sprofilowane) dziatania marketingowe na
Facebooku. Uzytkownicy Strony internetowej mogg wytgczy¢ gromadzenie i uzywanie informacji o
nich do obstugi targetowania (profilowania) reklam na Facebooku. Mechanizm umozliwiajgcy
uzytkownikom dokonanie takiego wyboru znajduje sie m.in. na
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen oraz
http://www.youronlinechoices.eu.

Okres przechowywania danych

Pro Duct bedzie przechowywaé dane osobowe uzytkownika do czasu wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania jego danych, odwofania zgody na marketingowy kontakt e-mailowy i telefoniczny ws.
ustugi IncetiveApp (jesli uzytkownik jg wyrazit) lub zgtoszenia przez uzytkownika zgdania ograniczenia
przetwarzania albo usuniecia danych osobowych.

Prawa uzytkownika

Uzytkownik posiada prawo dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez Pro Duct.
Jesli uzytkownik uwaza, ze jego dane bedace w posiadaniu Pro Duct sg nieprawidfowe lub niepetne,
moze rowniez zgdac ich sprostowania. Pro Duct niezwtocznie poprawi odpowiednie dane.

Uzytkownik ma réwniez prawo:
e 73dad usuniecia swoich danych osobowych;
e 73dad ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.

Pro Duct bedzie honorowa¢ takie zgdanie, cofniecie lub sprzeciwienie sie zgodnie z odpowiednimi
przepisami o ochronie danych.

Dodatkowo uzytkownik ma prawo przenoszenia danych, czyli otrzymania danych osobowych
przekazanych Pro Duct w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego oraz prawo przestania tych danych innemu administratorowi, bez przeszkdd
ze strony Pro Duct i z zastrzezeniem wtasnych zobowigzan uzytkownika do zachowania poufnosci.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy wystaé wiadomos¢ e-mail na adres:
marketing@product.pl.

Uzytkownikowi zawsze przystuguje réwniez prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. W ramach wykonania tego uprawnienia uzytkownik powinien podac¢ petny opis
zaistniatej sytuacji oraz wskazac jakie dziatanie uznaje za naruszajgce jego prawa lub wolnosci.
Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

Obok opisanych powyzej praw, Uzytkownik posiada réwniez prawo do tego, aby sprzeciwié sie
przetwarzaniu jego danych, np. na potrzeby marketingu bezposredniego lub w innych celach, jesli
Pro Duct przetwarza dane osobowe uzytkownika na innej podstawie prawnej niz jego zgoda. W
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takim przypadku dalej bedziemy przetwarzali Twoje dane dla potrzeb innych proceséw (w innych
celach), ale juz nie dla celu, dla ktérego zgtosites sprzeciw.

Osoby matoletnie

Pro Duct nie zamierza zbiera¢ ani wykorzystywaé przy uzyciu Strony internetowej danych osobowych
0s6b matoletnich ponizej 16. roku zycia. Pro Duct nie zezwala osobom matoletnim ponizej 16. roku
Zycia na to, aby wypetniaty i wysytaty formularz znajdujacy sie na Stronie internetowe;j.

W przypadku, gdy rodzic lub opiekun osoby matoletniej ponizej 16. roku zycia stwierdzi, ze taka
osoba podata Pro Duct swoje dane osobowe, powinien nawigza¢ z Pro Duct kontakt.

Jezeli Pro Duct pozyska z jakiegokolwiek zrédta informacje o tym, ze doszto do pozyskania za
posrednictwem Strony internetowej danych osobowych osoby matoletniej ponizej 16. roku zycia,
wszelkie dane dotyczace takiej osoby usuniete z baz danych przetwarzanych przez Pro Duct.

Kontakt z Pro Duct
Jesli uzytkownik ma pytania lub nie jest zadowolony ze sposobu przetwarzania przez Pro Duct jego
danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem Pro Duct by Business Friends Sp. z o.0., ul.
Jankowska 10, 02-129 Warszawa lub w wiadomosci e-mail pod adresem marketing@product.pl. Pro
Duct przeanalizuje pytanie lub skarge uzytkownika i udzieli odpowiedzi w najwczesniejszym
mozliwym terminie.
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