Polityka prywatnosci aplikacji mobilnej TerraAventuraApp

Spétka Terra Aventura Travel & Events Sp. z 0.0. szanuje prywatnos¢ oséb fizycznych i docenia zaufanie,
jakim obdarzajg jg osoby korzystajgce z Aplikacji TerraAventuraApp. Przetwarzanie danych osobowych
w celu swiadczenia ustugi aplikacji TerraAventuraApp odbywa sie zgodnie z przepisami ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (,RODO”).

Pojecia pisane wielkg literg nalezy definiowaé zgodnie z definicjami znajdujgcymi sie w Regulaminie
Aplikaciji.

Cele przetwarzania

Spotka Terra Aventura Travel & Events sp. z 0.0., ul. ul. Kraszewskiego 8/2, 30-110 Krakdw (zwana dale;j
,Terra Aventura” lub ,my”) jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw Aplikacji w celu
zapewnienia mozliwosci korzystania z Aplikacji i jej funkcjonalnosci.

Jednoczesdnie przypominamy, ze Terra Aventura jest administratorem danych dla potrzeb stworzenia i
przeprowadzenia, ktéry wykorzystuje Aplikacje do przekazywania uczestnikom informacji zwigzanych z
Wyjazdem.

Podstawa prawna przetwarzania

Rozpoczynajgc korzystanie z Aplikacji i akceptujgc tresc¢ jej Regulaminu Uzytkownik zawiera z Terra
Aventura umowe o S$wiadczenie ustugi drogg elektroniczng, do ktérej wykonania niezbedne jest
przetwarzanie danych Uzytkownika.

Ponadto, Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie powiadomien push z Aplikacji. Uzytkownik
moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania powiadomien zmieniajgc ustawienia Aplikacji lub
dedykowane powiadomieniom ustawienia systemu operacyjnego swojego urzadzenia mobilnego.

Administrator tworzy rowniez zanonimizowane statystyki dotyczace sposobu korzystania z Aplikacji
przez Uzytkownikdw, co pozwala na ulepszanie Aplikacji i czynienie jej jeszcze bardziej przyjazng dla
Uzytkownikow.

Pobieranie Aplikacji w sklepach z aplikacjami

Podczas pobierania Aplikacji operatorzy poszczegdlnych sklepow z aplikacjami (Apple App Store lub
Google Play) automatycznie przetwarzajg dane w szczegdlnosci takie jak:

e nazwa Uzytkownika w sklepie z aplikacjami,

e adres e-mail zapisany w sklepie z aplikacjami,

e numer klienta z Twojego konta w sklepie z aplikacjami,
e dataiczas pobrania,

e indywidualny numer identyfikacyjny urzadzenia.

Nie mamy wptywu na to przetwarzanie danych i nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci. Wiecej
informacji w tym zakresie mozesz znalez¢ w Polityce prywatnosci danego sklepu z aplikacjami:

e Google Play Store: https://policies.google.com/privacy?hl=pl
e Apple App Store: https://www.apple.com/legal/privacy/pl/

Odbiorcy Twoich danych

W ramach dazenia do realizacji wymienionych wyzej celdw, Terra Aventura moze ujawni¢ dane
osobowe Uzytkownika zewnetrznym podmiotom, jesli jest to potrzebne do zrealizowania dla Terra

1 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.
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Aventura okreslonych dziatan (np. ustug). Zewnetrzne podmioty przetwarzajgce dane to miedzy innymi
dostawcy ustug IT.

Dobrowolno$¢ podania danych oraz konsekwencje odmowy ich podania

Korzystanie z Aplikacji jest dobrowolne. Jesli Uzytkownik nie chce, aby jego dane byly przetwarzane
przez Terra Aventura nie powinien pobierac Aplikacji na swoje urzagdzenie mobilne.

Okres przechowywania danych

Terra Aventura bedzie przechowywaé dane osobowe Uzytkownika do czasu korzystania przez niego z
Aplikacji, chyba ze wczesniej Uzytkownik skorzysta z ktéregos z przystugujacych mu praw.

Prawa Uzytkownika

Uzytkownik posiada prawo dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez Terra
Aventura. Jesli uzytkownik uwaza, ze jego dane bedgce w posiadaniu Terra Aventura sg nieprawidtowe
lub niepetne, moze réwniez zadac ich sprostowania. Terra Aventura niezwtocznie poprawi odpowiednie
dane.

Uzytkownik ma réwniez prawo:
e 73dac usuniecia swoich danych osobowych;
e 73dac ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.

Terra Aventura bedzie honorowac takie zadanie, cofniecie lub sprzeciwienie sie zgodnie z
odpowiednimi przepisami o ochronie danych.

Dodatkowo, Uzytkownik ma prawo przenoszenia danych, czyli otrzymania danych osobowych
podanych wczesniej przez Uzytkownika w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania tych danych innemu administratorowi,
bez przeszkdd ze strony Terra Aventura i z zastrzezeniem witasnych zobowigzan Uzytkownika do
zachowania poufnosci.

Aby skorzystac z powyzszych praw, nalezy wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres: info@terra-aventura.pl.

Uzytkownikowi zawsze przystuguje rowniez prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. W ramach wykonania tego uprawnienia Uzytkownik powinien podac¢ petny opis
zaistniatej sytuacji oraz wskazac jakie dziatanie uznaje za naruszajgce jego prawa lub wolnosci. Skarge
nalezy ztozy¢ bezposrednio do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

Kontakt z Terra Aventura

Jesli Uzytkownik ma pytania lub nie jest zadowolony ze sposobu przetwarzania przez Terra Aventura
jego danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem TERRA AVENTURA TRAVEL & EVENTS sp. z 0.0.
ul. Kraszewskiego 8/2, 30-110 Krakow lub w wiadomosci e-mail pod adresem info@terra-aventura.pl.
Terra Aventura przeanalizuje pytanie lub skarge Uzytkownika i udzieli odpowiedzi w najwczesniejszym
mozliwym terminie.
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